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1 SAMMANFATTNING

Den 25 maj 2018 tréder en ny dataskyddsforordning i kraft. | samband med det
passar vi pa att strukturera upp var behandling av persondata. Syftet med detta
dokument ar att fortydliga och tillgangliggora vart arbetssatt med extern persondata
(till skillnad fran Geovetas egen personal).

INTEGRITETSPOLICY

2.1 Vem ar ansvarig for behandling av dina personuppgifter?

Geoveta AB, organisationsnummer 556243-8951, ar personuppgiftsansvarig for
behandlingen av personuppgifter, det vill sdga all information som kan anvéndas for
att identifiera en enskild individ, inom ramen for var verksamhet. For oss &r det en
sjalvklarhet att varna om din integritet och skydda dina personuppgifter i enlighet
med géllande lagstiftning och branschregler.

2.2 Varfor behandlar vi dina personuppgifter?

For att vi skall kunna bedriva var verksamhet behandlas personuppgifter for olika
andamal kopplade till verksamheten. | forsta hand for att kunna fullgora vara
tjansteataganden och i andra hand for att kunna tillhandahalla information om
fortbildning for yrkesverksamma.

2.3 Vilka typer av data samlar vi in?

Vi samlar in personuppgifter som du frivilligt tillhandahaller till oss, till exempel nar
du &r kund hos oss, deltar pa vara utbildningar och andra arrangemang, eller valjer att
prenumerera pa nyhetsbrev, kommunicerar med oss via e-post eller andra kanaler dar
du pa nagot satt lamnar ifran dig personuppgifter. | vissa fall har personuppgifter
hamtats fran andra kallor med bakgrund till en yrkesroll och dar vi bedomt att
intresse finns for specifika arrangemang. Dessa kéllor kan innefatta
samarbetspartners, sokningar via offentligt tillgangliga sékmotorer och din
arbetsgivares webbplats.

2.3.1 Behandling av personuppgifter
2.3.1.1  Andamal: Direktmarknadsféring
2.3.1.1.1 Behandlingar som utforts:

Information om tjanster, utbildningar och events samt innehall och nyheter som &r
relevant och gar in under intresseavvagning pa grund av din yrkesbefattning.

2.3.1.1.2 Kategorier av personuppgifter
e Namn
e Foretag

e Befattning

Sida 1 (6)



2018-05-22

J LEDN;,
<<\<(?~P\ NG, J‘J‘},
Q )
R A
&
[

=

1SO 9001 =1S0 14001

W

Ge@veta

Uppdragsnamn
Internt dokument

2.3.1.1.3

23114

2.3.1.2
23121

23122

23123

23124

E-post
Telefonnummer
Foretagsadress
Intresseomraden

e Bransch

Laglig grund

Beréttigat intresse. Det finns alltid mojlighet att avregistrera sig.
Lagringsperiod

Vi sparar dina kontaktuppgifter for att kunna skicka dig relevant information om
utbildningar, nyheter och events till dess du aterkallar ditt samtycke.

Andamal: Personligt anpassade marknadsforings- och séljinsatser
Behandlingar som utforts:

Information om tjanster, utbildningar och evenemang samt innehall och nyheter som
ar relevant och gar in under intresseavvéagning pa grund av din yrkesbefattning.

Profilering och kategorisering baserat pa befattning och bransch. Skapandet av ett for
dig personligt anpassat innehall baserat pa din befattning och vad du tidigare haft for
relation med oss.
Kategorier av personuppgifter

e Namn
e Foretag
e Befattning
E-post
Telefonnummer
Foretagsadress
Intresseomraden
e Bransch
e Utbildningar eller andra aktiviteter du deltagit hos oss.
Laglig grund
Samtycke. Det finns alltid mojlighet att avregistrera sig.
Lagringsperiod

Vi sparar dina kontaktuppgifter for att kunna skicka dig relevant information om
utbildningar, nyheter och evenemang till dess du aterkallar ditt samtycke.

Sida 2 (6)
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2.3.13
23.13.1

2.3.1.3.2

2.3.1.3.3

23134

2314
23141

Andamal: Genomfora utbildningar
Behandlingar som utforts:
Registrering och kategorisering av kursdeltagare.

Kommunikation infor, under och efter utbildningen, till exempel for att skicka
information och kurslitteratur till dig.

Deltagarlistor, utvarderingar, examination, intyg och certifieringar
Kategorier av personuppgifter
e Namn
e Foretag
e Befattning
E-post
Telefonnummer
Foretagsadress
Intresseomraden
Bransch
Utmaningar
Bilder fran aktiviteter
Utbildningar eller andra aktiviteter du deltagit hos oss.

Personnummer (Personnummer registreras och lagras endast for utbildningar
som ger certifikat).

e Allergier/kostpreferenser (raderas efter utbildningens slut)
Laglig grund

Avtal

Lagringsperiod

Vi sparar dina kontaktuppgifter till dess du aterkallar ditt samtycke. I de fall vi inte
har samtycke att spara personuppgifter for fortsatt kontakt kommer dessa att
anonymiseras efter 12 manader.

Andamal: Marknadsforing efter deltagande i utbildningar
Behandlingar som utforts:

Profilering och kategorisering i form av persona baserat pa befattning och andra
aktiviteter sasom deltagande pa informationsméten och utbildningar.

Skapandet av ett for dig personligt anpassat innehall baserat pa din befattning och
vad du tidigare deltagit pa hos oss.

Sida 3 (6)
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2.3.1.4.2

2.3.143

23144

2.3.2

2321

Riktade marknads- och saljinsatser baserat pa ovan.
Kategorier av personuppgifter

e Namn

e Foretag

e Befattning

e E-post

e Telefonnummer

e FoOretagsadress

e Intresseomraden

e Bransch

e Utmaningar

e Bilder fran aktiviteter

e Tjanster, utbildningar eller andra aktiviteter du kopt eller deltagit i hos oss.
Laglig grund

Samtycke. Samtycket kan enkelt dras tillbaka genom att klicka pa lanken i valfritt e-
postutskick dar du kan dra tillbaka ditt samtycke.

Lagringsperiod
Vi sparar dina kontaktuppgifter till dess du aterkallar ditt samtycke.
Geovetas kommunikation med dig

Nar du har kopt en tjanst av oss alternativt anmalt dig till ndgon av vara utbildningar
kommer var kommunikation till dig besta av:
e En bekréftelse via e-post, sms eller post
e Faktura via e-post eller post
e E-post, telefonsamtal och moten med I6pande information under
uppdragstiden eller utbildningstiden
e E-post med utvérdering
e E-post efter avslutat uppdrag om liknande tjanster, utbildningar, nyheter och
evenemang som vi tror att du kan vara intresserad av i din yrkesroll.

Har du gett oss samtycke till att kontakta dig enligt ovan sa kommer vi behalla dina
uppgifter till dess att du meddelar oss annat. Du kan ndr som helst vélja att
avregistrera dig fran viss information eller vélja att bli raderad. L&s mer om detta
langre ner.

Mottagare som vi delar information med

Dina personuppgifter kan komma att delas med olika tjansteleverantorer. Vara
tjansteleverantorer far endast behandla dina personuppgifter enligt vara uttryckliga
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instruktioner och far inte anvanda dina uppgifter for egna andamal och i de fall dar
det kravs uppréttar vi ett personuppgiftsbitradesavtal for att skydda dina uppagifter.

Vid en eventuell rattstvist kan vi déverfora uppgifter till andra parter sasom domstolar,
motparter och myndigheter. Behandlingen &r i dessa fall nodvandig for att tillgodose
vart berattigade intresse av att faststalla, gora géllande och forsvara rattsliga ansprak.

2.3.3 Dina rattigheter

Dataskyddslagstiftningen som trader i kraft den 25 maj 2018 ger dig ett antal
rattigheter i forhallande till behandlingen av dina personuppgifter. Vi behandlar dina
personuppgifter i den utstrackning det &r nédvéndigt for att uppfylla dina réttigheter.

234 Tillgang till dina personuppgifter

Du har rétt att begéara att fa en bekréftelse fran oss om vi behandlar personuppgifter
som ror dig, samt i sadant fall begara tillgang till de personuppgifter som vi
behandlar om dig, ett s& kallat registerutdrag.

2.35 Begéara rattelse

Vidare har du ratt, om du anser att en uppgift om dig ar felaktig eller ofullstandig,
ratt att begéra att uppgiften ska réttas. Andringar gors till info@geoveta.se

2.3.6 Aterkalla samtycke

For behandling dar vi begart in ditt samtycke har du ratt att, nar som helst, aterkalla
ditt samtycke till behandlingen med framtida verkan. Det betyder att om du aterkallar
ditt samtycke har vi inte ratt att fortsatta behandla redan insamlade personuppgifter
med stod av ditt tidigare lamnande samtycke. Genom att klicka pa lanken som finns i
e-postutskick dar samtycke anvands som laglig grund, kan du enkelt dra tillbaka ditt
samtycke.

2.3.7 Motsétta dig behandling for direktmarknadsforingsandamal

Du kan nar som helst motsatta dig var behandling av dina personuppgifter for
direktmarknadsforingsandamal. Detta kan ske genom att klicka pa en
avregistreringslank i utskicket.

Om du motsatter dig var behandling av dina personuppgifter for
direktmarknadsforingsandamal accepterar du att vi inte kommer att skicka nagra
generella eller personliga erbjudanden till dig.

2.3.8 Motsatta dig behandling som stodjer sig pa en intresseavvéagning

Du har ratt att motsatta dig behandlingar som stédjer sig pa en intresseavvagning om
du har personliga skél som ror situationen. Vi far dock fortsatta att behandla dina
uppgifter, trots att du har motsatt dig behandlingen, om vi har tvingande beréattigade
skél for behandlingen som Gvervager integritetsintresset.

2.3.9 Radering

Under vissa omstandigheter har du ratt att fa dina personuppgifter raderade, till
exempel om behandlingen stodjer sig pa ett samtycke och du aterkallar detta
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2.3.9.1

2.3.9.2

2.3.9.3

samtycke. Detta géller dock inte om vi exempelvis ar skyldiga enligt lag att bevara
uppgifterna (till exempel for bokforing eller vid uppdragsrelaterad information).

Begransning av behandling

Du har &ven rétt att begéra att behandlingen av dina personuppgifter begransas. Om
du begér att behandlingen av dina uppgifter ska begrénsas kan det dock medfora att
vi inte kan uppfylla vara eventuella skyldigheter gentemot dig.

Dataportabilitet

Slutligen har du ratt att fa en kopia pa de personuppgifter som ror dig i ett
strukturerat format (dataportabilitet). Ratten till dataportabilitet, till skillnad fran
ratten till registerutdrag, omfattar saledes endast uppgifter som du sjalv har
tillhandahallit oss och som vi behandlar med stod av vissa lagliga grunder, till
exempel ett avtal med dig.

Vem kontaktar jag vid fragor?

Om du har nagra fragor om var behandling av dina personuppgifter ar du valkommen
att kontakta oss. Kontaktuppgifter framgar nedan. Om du inte ar nojd med det svar
du har fatt har du ratt att lamna klagomal till Datainspektionen.

Geoveta AB, organisationsnummer 556243-8951
E-post: info@geoveta.se
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